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Procedimiento abreviado para la solucion de conflictos de violencia en el ambito
laboral

Titulo : Procedimiento abreviado para la solucién de conflictos de violencia en el ambito laboral
Autor Principal : GIMENO NAVARRO, Miguel Angel

Autor Principal : CARBONELL VAYA, Enrique José
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Descripcion : Guia que recoge los procedimientos estandarizados para la resolucién de conflictos de violencia, basados en
las Notas Técnicas de Prevencion (NTP) 891 y 892. Plantea procedimientos efectivos para que se puedan integrar en la
gestion interna de las empresas. El contenido es el siguiente: 1. La violencia en el ambito laboral: Orientaciones basicas
para su Prevencién: - Principales retos preventivos. - Elementos preventivos a considerar. 2. Propuesta abreviada del
procedimiento para la solucién de conflictos de violencia: - Aportaciones del procedimiento a la prevencién de la violencia
laboral. - Integrando la prevencién de la violencia en la cultura de la empresa. - Activando la prevencion primaria de la
violencia. - Detectando focos de violencia en el lugar de trabajo. - Afrontando dafos en la salud individual y organizativa. -
Aplicando medidas de mejora. Momento 5 respuestas de solucién. 3. Referencias. Bibliogréaficas. Producto final destinado a
trabajadores y delegados de prevencién de todos los sectores de actividad.
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La negociacion en la empresa de un acuerdo de solucién auténoma de conflictos de violencia
laboral

Titulo : La negociacién en la empresa de un acuerdo de solucién auténoma de conflictos de violencia laboral
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Descripcion : Guia que analiza en profundidad, y basandose en los criterios de las NTP-891/892 del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, los acuerdos de empresa frente a conflictos de violencia en el lugar de trabajo. Se
detalla el procedimiento a seguir para incluir los conflictos de violencia laboral en la negociacion colectiva, desde la
constitucién de una comisién negociadora, hasta la firma y publicacién del acuerdo alcanzado entre las partes. El contenido
de la guia es el siguiente: I. Introducciédn: - La violencia en el trabajo: ¢ de qué hablamos? - La dimension del problema: ;es
algo generalizado o particular de nuestras empresas? - La implicacién sindical ;,cémo actia UGT ante esta situacion? -
Objetivos del documento: ¢ qué nos proponemos? Il. Delimitacién del marco de trabajo: 1. Las Notas técnicas de prevencioén
891 y 892. ; Cuadl es su marco juridico?: - EI Acuerdo Marco Europeo sobre acoso y violencia en el lugar de trabajo de 26 de
abril de 2007. - El derecho a la negociacion colectiva y a la creacion de instrumentos de solucién auténoma (no judicial) de
conflicto. - El deber general de prevencion del empresario. - Las Directrices multisectoriales para solucionar la violencia y el
acoso de terceros relaciona dos con el trabajo de 16 de julio de 2010. 2. Las Notas técnicas de Prevencion 891 y 892: ;qué
son?: - Andlisis de las NTP 891 y 892. - NTP 891 o caracteristicas del procedimiento. - NTP 892 o desarrollo del
procedimiento. lll. El acuerdo de empresa de solucién autbnoma de conflictos de violencia laboral: - Caracteristicas
esenciales. ¢ En qué se diferencia de los Protocolos de acoso? - El Acuerdo gestiona todas las conductas de Violencia, no
solo el acoso. - El Acuerdo contiene un procedimiento preventivo, no es sélo un instrumento reactivo. - Es un Acuerdo de
empresa negociado, de eficacia general. IV. Negociacion en la empresa del acuerdo de solucién auténoma de conflictos de
violencia laboral, inspirado en las NTP 891 y 892: 1. Inicio del Proceso: Promocion de la negociacién o invitacion a
negociar: ¢ Qué tipo de negociacién nos interesa? 2. Negociacion: Apertura de negociaciones, propuesta sindical del
Acuerdo de solucién auténoma de conflictos de violencia laboral inspirado en las NTP 891 y 892. ; Qué elementos ha de
incluir nuestra negociacién? 3. Firma: del Acuerdo de empresa sobre la violencia laboral inspirada en el procedimiento de
las NTP 891 y 892. « Anexo, indice de documentos. « Abreviaturas, glosario, bibliografia. Producto final destinado a
empresas, trabajadores y delegados de prevencion de todos los sectores de actividad.
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